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Wprowadzenie

Strategia komunikacji jest dokumentem nowym. Po raz pierwszy jest to dokument obligatoryjny dla
perspektywy finansowej 2007-2013, wymagany przez Komisje FEuropejska. Potrzeba stworzenia
odrgbnego dokumentu na ten temat w = nowym okresie ~ programowania

1 znacznie bardziej sprecyzowane wytyczne zwiazane z przygotowaniem opisu polityki komunikacji
pokazuja, ze organy UE przywiazuja duza wage do wilasciwego wdrazania tych dzialan. Strategia
komunikacji powinna zosta¢ oficjalnie przestana do KE nie pdzniej niz cztery miesiace po zatwierdzeniu
Programu Operacyjnego. Mozliwe jest jednak realizowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych przed
oficjalnym zatwierdzeniem dokumentu przez KE.

Unijne regulacje stwarzaja podstawe dla ponizszego dokumentu. Jego podstawa programowa natomiast
jest Program Operacyjny Wspolpracy Transgranicznej Polska (Wojewodztwo Lubuskie) — Brandenburgia
2007 — 2013, w ramach ,,Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej”, zatwierdzony decyzja Komisji
Europejskiej, KOM (2008) 1047 z dnia 25 marca 2008 r., nr KE (CCI) — CCI 2007 CB 16 3 PO 011).

Uwzgledniajac charakter programéw Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej, strategia koncentruje si¢ na
realizacji dzialan informacyjnych i promocyjnych na terenie krajow partneréw zaangazowanych we
wdrazanie PO, W tym wypadku Polski 1 Niemiec. Zgodnie

z wytycznymi przedstawianymi podczas licznych spotkan KE, dziatania te powinny uwzglednia¢ tez inne
grupy docelowe, np. instytucje UE. Niniejsza strategia stworzona zostala zgodnie z tymi wytycznymi.

Zaleca sig, aby projekt tego dokumentu zostat przedstawiony do konsultacji czlonkom KM,
a nastepnie zostal oficjalnie przekazany do akceptacji KE.



1. Podstawy prawne i cel Strategii Komunikacji

1.1 Podstawy prawne
Strategia komunikacji sporzadzona zostata w oparciu o nastgpujace akty prawne:

1. Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r., ustanawiajace przepisy ogodlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
Funduszu Spojnosci oraz uchylajacego rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999, Artykut 69 — Informacja
1 Promocja, zwane rozporzadzeniem ogolnym;

2. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 roku, ustanawiajace szczegdlowe
zasady wykonania Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajacego przepisy ogdlne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci oraz rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Rozdziat II, Sekcja 1 — Informacja i Komunikacja,
zwane rozporzadzeniem wykonawczym;

3. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 RP. Wytyczne w zakresie informacji
1 promocji z dnia 13.08.2007;

4. Program Operacyjny Wspotpracy Transgranicznej Polska (Wojewddztwo Lubuskie)-Brandenburgia
2007-2013 w ramach ,,Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej” (przyjety dnia 25 marca 2008 r. decyzja
Komisji KOM (2008) 1047, numerem referencyjnym KE (CCI) — CCI1 2007 CB 16 3 PO 011).

1.2 Cel Strategii komunikacji

Strategia komunikacji odgrywa istotna rol¢ we wdrazaniu ,,Programu Operacyjnego Wspodlpracy
Transgraniczne;j Polska  (Wojewddztwo Lubuskie) - Brandenburgia  2007-2013,
w ramach ,,Europejskiej Wspolpracy Terytorialne;j”.

Cele gléwne:
— przedstawienie szeroko pojetych dziatan informacyjnych i promocyjnych w zakresie PO;

— prezentacja zasad 1 mozliwo$ci dofinansowania;
— wskazanie roli Wspolnoty Europejskiej w umacnianiu polsko-niemieckiej wspolpracy transgraniczne;.

Dzialania informacyjne 1 promocyjne sa skierowane zaréwno do beneficjentow PO, jak
1 do wszystkich pozostatych obywateli.

Wazne jest podkreslenie korzysci ptynacych z korzystania z funduszy unijnych przez beneficjentow dla
spoteczenstwa objetego Programem. Celem strategii jest ponadto jasne przedstawienie procedur dostepu
do funduszy unijnych dla potencjalnych beneficjentow.

2. Cele dzialan informacyjnych, grupy docelowe

Glownym zadaniem dziatan promocyjnych i informacyjnych jest stworzenie pozytywnego i trwalego
wizerunku, czy tez idei danego przedsigwzigcia. Poprzez zastosowanie wyspecjalizowanych metod
1 narzgdzi promocyjnych rozpowszechniana jest wiedza na temat podmiotu promocji.

Strategia komunikacji PO ma na celu szczegblowe okreslenie zasad udzielania informacji
o PO, jak rowniez przedstawienie szczegdtowych rozwiazan dotyczacych dziatan zwiazanych
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z komunikacja spoteczna. Zgodnie z dokumentem programowym celem tych dziatan jest informowanie
W sposob przejrzysty ZzarOwno beneficjentow pomocy,  jak i spoteczenstwa

o PO oraz o roli, jaka Wspolnota Europejska odgrywa dla rozwoju pogranicza Polski

i Brandenburgii.

Nadrzednym celem promocji jest zatem stworzenie pozytywnego 1 trwatego wizerunku PO 1 zache¢cenie
do aplikowania o S$rodki i realizacji projektow w ramach PO, co ma stuzy¢ jak najlepszemu
wykorzystaniu funduszy.

2.1 Cele szczegolowe

W odniesieniu do celu glownego dziatan informacyjnych i promocyjnych wyodregbni¢ mozna nastgpujace
cele szczegotowe:

=podniesienie §wiadomosci spotecznej na temat PO;

sutrwalanie = pozytywnego wizerunku UE  poprzez rozpowszechnianie informacji

o trwalych i realnych korzysciach wynikajacych z realizacji PO, ktore stuza rozwojowi regionu;
=zapewnienie dostepu do informacji o mozliwosciach uzyskania wsparcia w ramach PO dla grup
docelowych;

*koordynacja dziatan informacyjnych 1 promocyjnych oraz inicjowanie i realizacja dodatkowych
dziatan promocyjnych;

=zapewnienie dostgpu do materiatow informacyjnych 1 promocyjnych oraz do wnioskow
aplikacyjnych w ramach PO;

=zapewnienie  prawidlowej  realizacji  projektow  przez  beneficjentow,  zgodnej

z wymogami okreslonymi A4 PO oraz upowszechnianie informacji

o realizowanych projektach;

=zapewnienie przejrzystosci informacji dotyczacych wszystkich etapéw wdrazania PO,

=zapewnienie spojnosci z krajowymi strategiami pomocowymi.

2.2 Grupy docelowe

Adresatami dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach PO sa nastgpujace grupy docelowe oraz
grupy interesantow w wojewodztwie lubuskim i w Kraju Zwiazkowym Brandenburgia:

=opinia publiczna,
=beneficjenci i potencjalni beneficjenci:
- jednostki samorzadu terytorialnego (wojewodztwo, kraj zwiazkowy, powiaty, gminy, miasta), ich
zwiazki 1 stowarzyszenia,
- jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego,
- instytucje komunalne, np. komunalne zwiazki celowe,
- osoby prawne i fizyczne, bedace organami prowadzacymi szkoty i placowki,
- niezorientowane na osiaganie zyskéw osoby fizyczne 1 prawne dzialajace
w obszarze uzytecznosci publiczne;j,
- publiczne przedsigbiorstwa transportowe,
- organy administracji rzadowej,
- parki narodowe 1 krajobrazowe / podmioty zarzadzajace obszarami chronionymi PGL Lasy
Panstwowe i jego jednostki organizacyjne,
- jednostki naukowe,
- instytucje kultury 1 sportu,
- szkoly wyzsze, szkoly 1 inne jednostki oswiatowe,



- jednostki sektora finanséw publicznych (nie wymienione wyzej/ pozostate/inne),
- organizacje pozarzadowe,
- koscioty i zwiazki wyznaniowe oraz osoby prawne kosciotow i zwiazkéw wyznaniowych,
- instytucje dziatajace w obszarze socjalnej opieki zdrowotnej,
- izby,
- organizacje/ zwiazki gospodarcze, centra technologii, instytucje badawczo-rozwojowe,
- euroregiony,
=partnerzy gospodarczy i spoteczni;
=mieszkancy obszaru objetego PO;
=multiplikatorzy;
=przedstawiciele mediow;
=eksperci;
*KE, europostowie.

Jak wskazuja do$wiadczenia z realizacji programu Inicjatywy Wspolnotowej INTERREG III A,
potencjalnymi beneficjentami oraz beneficjentami sa w zdecydowanej wigkszosci jednostki samorzadu
terytorialnego. W celu petniejszej realizacji wyznaczonych celow i dziatan, niezbgdne jest podejmowanie
intensywnych dzialan informacyjnych i1 promocyjnych wsrdd organizacji pozarzadowych, uczelni
wyzszych, instytucji otoczenia biznesu itd.

Nalezy pamigtac, ze adresatami dziatan informacyjnych i promocyjnych sa rowniez instytucje wdrazajace
PO oraz media, ktore przyczyniaja si¢ do rozpowszechniania tych dziatan.

3. Instytucje odpowiedzialne za koordynacj¢ zadan informacyjnych i promocyjnych

Zgodnie z zatwierdzonym PO, instytucja odpowiedzialng za udzielanie informacji na temat jego
wdrazania jest Instytucja Zarzadzajaca — Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, wspdlnie z Instytucja
Koordynujaca w Brandenburgii — Ministerstwo Gospodarki Kraju Zwiazkowego Brandenburgia.

W celu sprawnego wdrazania PO, IZ 1 IK beda ponadto $cisle wspotpracowaé z WST (w Zielonej Gorze)
oraz RPK (niemieckie biura Euroregionu Pro Europa Viadrina i Euroregionu Sprewa-Nysa-Bobr).

3.1 Instytucja Zarzadzajaca

Zgodnie z art. 69 rozporzadzenia ogdlnego oraz art. 2 i 3 rozporzadzenia wykonawczego 1Z — we
wspolpracy z IK — sporzadza Strategie komunikacji 1 przedktada ja KE w ciagu czterech miesigcy od daty
zatwierdzenia PO. Celem Strategii komunikacji jest szczegotowe okreslenie zasad udzielania informacji
o PO, a takze szczegotowe rozwiazania dotyczace dziatan zwigzanych z komunikacja spoteczna.

I1Z 1 IK (we wspotpracy z WST) sa odpowiedzialne za udzielanie informacji oraz promocj¢ catego
Programu, majac w szczeg6lno$ci obowiazek zapewnienia:

- rozpowszechniania petnych informacji na temat PO poprzez media elektroniczne,

- rozpowszechniania krétkich informacji na temat PO w tradycyjnych $rodkach przekazu,

- realizacji dziatan informujacych o zarzadzaniu PO, jego monitorowaniu i ocenie.

1Z, we wspodlpracy z IK 1 WST bedzie réwniez organizowac:
— spotkania informacyjne oraz szkolenia dla potencjalnych wnioskodawcow na szczeblu lokalnym
i regionalnym w celu wymiany doswiadczen,
— szkolenia grup docelowych w obszarze wsparcia,
— spotkania informacyjne poswigcone ocenie PO.



Dzialania informacyjne skierowane do potencjalnych beneficjentow

1Z, zgodnie ze Strategia komunikacji, zapewnia:

= szerokie rozpowszechnianie informacji o PO tacznie ze wskazaniem wktadu finansowego EFRR oraz
zapewnia dostep do informacji wszystkim zainteresowanym stronom,

= mozliwie najszersze rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach dofinansowania
z polaczonych $srodkow pomocy Wspdlnoty i Panstwa Cztonkowskiego (Polska 1 Niemcy), w ramach

PO,

= dostarcza potencjalnym beneficjentom jasnych i szczegdtowych informacji dotyczacych przynajmnie;:

a) warunkow kwalifikowalno$ci do otrzymania dofinansowania w ramach PO;

b) procedur rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie oraz czasu trwania poszczego6lnych
procedur;

¢) kryteri6w wyboru operacji do dofinansowania;

d) punktow kontaktowych na poziomie krajowym, regionalnym lub lokalnym, w ktorych mozna
uzyska¢ informacje na temat PO oraz innych programéw operacyjnych.

= wspolpracuje, zgodnie z krajowymi przepisami 1 praktykami, z przynajmniej jednym
z ponizszych podmiotow, posiadajacym stosowne zdolnosci do szerokiego rozpowszechniania
informac;ji:

a) wladze krajowe, regionalne lub lokalne oraz agencje rozwoju;

b) stowarzyszenia handlowe 1 zawodowe;

¢) partnerzy spoteczni i gospodarczy;

d) organizacje pozarzadowe;

e) organizacje przedsigbiorcow;

f) centra informacji europejskiej, jak rowniez przedstawicielstwa Komisji Europejskiej;
g) instytucje o§wiatowe;

h) euroregiony.

= czuwa nad wypelianiem obowiazkow informacyjnych przez instytucje zaangazowane we wdrazanie
PO oraz prowadzi monitoring i kontrol¢ w tym zakresie.

1Z

Polska:

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Departament Wspolpracy Terytorialnej
ul. Wspolna 2/4

00-926 Warszawa

IK

Niemcy:

Ministerstwo Gospodarki Kraju Zwigzkowego Brandenburgia
Referat 11

Heinrich-Mann-Allee 107

14473 Potsdam

3.2 Wspolny Sekretariat Techniczny



Wspo6lny Sekretariat Techniczny, z siedziba w Zielonej Gorze, wspiera 1Z, IK i KM we wszystkich
etapach wdrazania PO.

WST, jako instytucja wspierajaca 1Z 1 IK, jest odpowiedzialna za udzielanie informacji oraz promocje
calego PO, majac w szczegdlno$ci obowiazek zapewnienia:

= rozpowszechniania pelnych informacji na temat PO poprzez media elektroniczne,
= rozpowszechniania krotkich informacji na temat PO w tradycyjnych $rodkach przekazu,
= realizacji dziatan informujacych o zarzadzaniu PO, jego monitorowaniu i ocenie.

Ponadto wspotorganizuje:

= spotkania informacyjne oraz szkolenia dla potencjalnych wnioskodawcow na szczeblu lokalnym
1 regionalnym w celu wymiany doswiadczen,

= szkolenia grup docelowych w obszarze wsparcia,

= spotkania informacyjne poswigcone ocenie PO.

WST jest odpowiedzialne za wlasciwe informowanie beneficjentow i opinii publicznej o PO, w tym o:

= podstawowych dokumentach programowych,

= danych kontaktowych do wszystkich instytucji wlaczonych w proces jego wdrazania,
= aktualnych danych dotyczacych stanu wdrazania PO,

= zatwierdzonych projektach i dotyczacych ich zestawieniach,

= harmonogramach planowanych dziatan, w tym o terminach posiedzen KM,

= linkach do stron internetowych dotyczacych UE oraz jej funkcjonowania,

= odpowiedziach na najczesciej zadawane pytania dotyczace PO (FAQ).

3.3 Komitet Monitorujacy
Komitet Monitorujacy nadzoruje sprawnos¢ i jakos¢ realizacji PO poprzez:

=analiz¢ i1 zatwierdzanie kryteriow wyboru projektow,

=oceng postepow jego wdrazania,

=zatwierdzanie rocznych sprawozdan z jego realizacji oraz sprawozdania koncowego,
=dokonywanie zmian w dokumencie programowym.

W obecnej perspektywie finansowej KM nie tylko monitoruje realizacje PO, ale takze odpowiada za
wspolny wybor projektow do dofinansowania.

4. Wizualizacja Programu Operacyjnego

W celu ulatwienia grupom docelowym identyfikacji Programu przygotowane zostaty: indywidualna
nazwa/skrot dla PO (P1-BB 2007 - 2013) oraz logo. Te dwa elementy tworza baz¢ do przygotowania
zasad wizualizacji (tzw. znak firmowy), ktore powinny $cisle identyfikowac PO.

Zamieszczone ponizej logo PO jest zbudowane z elementow tworzacych wizerunek rzeki granicznej
pomig¢dzy Polska a Brandenburgia oraz drogi na tle zieleni, nawiazujacej do szeroko wystepujacych
w obszarze wsparcia obszarow lesnych. Symbol drogi jest odniesieniem si¢ do wspolnego celu
1 porozumienia. Poprzez zastosowanie w logo koloru niebieskiego — utozsamianego z Unia Europejska —
osiagnigto jednoczesnie efekt powiazania logo PO z symbolika UE.



Logo - zaprezentowane na konferencji otwierajacej PO 1 pazdziernika 2008 r. - bedzie wykorzystywane
w listach, wizytdwkach, publikacjach, plakatach, gadzetach promocyjnych i na stronie internetowe;j
Programu lacznie ze znakiem UE i informacja o dofinansowaniu z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

W nawiazaniu do podstawowych elementéw zdefiniowanych w Art. 9 rozporzadzenia wykonawczego,
logo powinno by¢ wykorzystywane przez beneficjentow przy promocji poszczegolnych projektow.

5. Narzedzia informacji i promocji, dzialania

W zalezno$ci od rodzaju odbiorcow dziatan komunikacyjnych uzywa si¢ komunikacji jednostronnej (one-
way), dwustronnej (two-way) i multikomunikacji (multi-way).

Zadaniem pierwszego typu - komunikacji jednostronnej — jest tylko informowanie odbiorcow
o PO i jego rezultatach. Jest forma najczesciej uzywana do informowania opinii publiczne;.

Komunikacja dwustronna jest cze¢sto uzywana do przekazywania informacji beneficjentom
i potencjalnym beneficjentom w sytuacjach, w ktérych wymagana jest reakcja, a rezultat jest widoczny
we wniosku o dofinansowanie oraz wptywa na jakos$¢ projektu.

Multikomunikacja ma za zadanie sklania¢ do dyskusji i uzgodnien wspolnych pogladoéw, dlatego tez jest
ona uzywane najczesciej przez instytucje wdrazajace PO. Wszystkie rodzaje narzedzi komunikacji sa
uzywane poprzez wykorzystanie kanatow informacji w formie tradycyjnych mediow i Internetu.

Podstawowymi narz¢dziami uzywanymi w procesie informacji i promocji PO sa:

- wspdlna wizualizacja PO: logo, nazwa, spdjna informacja nt. dofinansowania
- baza danych nt. wspoélpracy,
- informacja w prasie, radiu, telewizji, Internecie
- publikacje:
= dokument programowy
= podreczniki,
= raporty,
= broszury,
= ulotki,
= przyktady ,,best practice”.
= newslettery,
- imprezy/spotkania:
= konferencje,
= warsztaty,
= spotkania,
= wizyty studyjne,
- szkolenia,
- konsultacje dla beneficjentow.,
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Tabela 1: Podzial narzedzi komunikacji ze wzgledu na grupy odbiorcow, poziom i rodzaj komunikacji

Poziom Rodzaj .
komunikacji Grupy docelowe komunikacji Narzedzia
Poziom Opinia publiczna Komunikacja ) pr(z;sa
komunikacji jednostronna -radgio
- telewizja
- Internet
Media Komunikacja ) hllti;lett PO
dwustronna/ multi- | - Ot
o - broszury
komunikacja
- artykuty prasowe
- konferencije
Komisja Europejska Multikomunikacja - dokumenty programowe
- raporty
- konferencije
Poziom Opinia publiczna Komunikacja ) prgsa
Programu jednostronna - fadio
- telewizja
- Internet
Beneficjenci/potencjalni Dwustronna - Internet ,
L 4 - baza danych nt. wspotpracy
beneficjenci komunikacja . .
- ulotki informacyjne
- broszury
- podregczniki
- szkolenia/ warsztaty
- konsultacje
- konferencje
- przyktady ,,best practice”
Instytucje Multikomunikacja |~ kontfl::rer}qe
zaangazowane we ) Sp(c)i ama'k.
wdrazanie Programu - bodreeznix,
- dokumenty programowe
Media two-way - Internet

communication/ multi-
way communication

- ulotki nt. PO

- broszury

- artykuty prasowe

- artykuly sponsorowane

- ogloszenia

- przyktady ,,best practice”
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Poziom projektu

Finalni Komunikacja
odbiorcy/beneficjenci jednostronna
koncowi

- prasa,
- broszury nt. projektu

- billboard
- Internet

Media Komunikacja
dwustronna/
multikomunikacja

- Internet

- wizyty studyjne

- spotkania (koniec projektu)
- konferencje (prasowe)

- ogloszenie

- przyktady ,,best practice”

Opinia publiczna Komunikacja
jednostronna

- prasa
- radio

- telewizja

- Internet

- publikacje

- przyktady ,,best practice”

Beneficjenci/potencjalni Komunikacja
beneficjenci dwustronna

- prasa

- radio

- telewizja

- Internet

- wizyty studyjne

- warsztaty, szkolenia i wymiana
doswiadczen

- konferencje

- publikacje

- przyktady ,,best practice

5.1 Nowe media

Strona internetowa Programu Operacyjnego

Wsrod tzw. nowych mediow najistotniejsza rolg¢ w zakresie informacji 1 promocji PO odgrywa, zgodnie
z rozporzadzeniem wykonawczym, Internet.

Dla potrzeb informacyjno-promocyjnych stworzona zostanie strona internetowa PO, za ktorej
funkcjonowanie i administrowanie odpowiedzialne bedzie WST.

Informacje umieszczane przez Instytucje Zarzadzajaca dostgpne sa pod adresem strony:

www.funduszestrukturalne.gov.pl
www.interreg.gov.pl

O Programie Operacyjnym informuja takze strony Instytucji Koordynujace;j:

www.interreg.brandenburg.de
www.wirtschaft.brandenburg.de
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http://www.wirtschaft.brandenburg.de/
http://www.interreg.brandenburg.de/
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/

oraz euroregiondw, lokalnych urzedow i Urzedu Marszatkowskiego w Zielonej Gorze:

www.euroregion-snb.pl
www.euroregion-snb.de
www.euroregion-viadrina.pl
www.euroregion-viadrina.de
www.lubuskie.pl

W celu umozliwienia dostgpu do informacji potencjalnym beneficjentom, beneficjentom, instytucjom
zaangazowanym we wdrazanie Programu, opinii publicznej i mediom, gtéwna strona internetowa PO
prowadzona begdzie w jezyku polskim i1 niemieckim.

Strona internetowa PO bedzie zawierata linki do innych stron, dotyczacych programéw operacyjnych, czy
tez do stron powiazanych tematycznie.

Glowna strona internetowa bedzie zawierata/opisywata rowniez nast¢pujace dane:

— priorytety, dziatania, w ramach ktoérych moga by¢ realizowane przedsigwzigcia,

— obszar wsparcia,

— podstawy prawne,

— dokumenty programowe,

— wymagania, ktére nalezy spetni¢, odnosnie dofinansowania,

— mozliwa stopg dofinansowania,

— procedury wsparcia i oceny wnioskow o dofinansowanie (facznie z kryteriami),

— daty naboréw wnioskow,

— szkolenia, konferencje, spotkania,

— decyzje o wyborze projektow prze KM,

— baze¢ danych beneficjentow, ktorzy otrzymali dofinansowanie 1 wielko$¢ kwoty dofinansowania,
— baze danych poszukiwania partnerow lub instytucji zaangazowanych w poszukiwanie partnerow,
— bazg adresowa instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu.

Strona internetowa bgdzie prowadzona zgodnie z regulacjami dotyczacymi wizualizacji, zawartymi w art.

9 rozporzadzenia wykonawczego i1 bedzie zawierata miedzy innymi logo PO, flage UE i opis dotyczacy
dofinansowania w ramach EFRR.

5.2. Media klasyczne

Prasa, radio, telewizja

Media, przede wszystkim radio, prasa i telewizja sa zar6wno znakomity srodkiem przekazu, jak rowniez
sa grupa docelowa. Ich glownym zadaniem bgdzie przekazywanie informacji dotyczacych aktualnych
wydarzen.

Na poziome programu media beda informowaly opini¢ publiczna przede wszystkim o:

= zatwierdzeniu przez KE Programu Operacyjnego;
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http://www.lubuskie.pl/
http://www.euroregion-snb.de/
http://www.euroregion-snb.pl/

= pracach Komitetu Monitorujacego — WST informuje media o rezultatach osiagnigtych podczas
posiedzenia KM (z zastrzezeniem regulacji dot. ochrony danych);

= uruchomieniu PO, jak rdwniez otwarciu biur instytucji odpowiedzialnych za jego wdrazanie;

= uruchomieniu procesu naboru wnioskow;

= efektach PO.

Ponadto 1Z we wspotpracy z WST oraz beneficjentami moze organizowaé konferencje prasowe, jak
rowniez kampanie informacyjne dotyczace PO.

Pierwsza konferencja prasowa dotyczaca PO odbyla si¢ podczas konferencji otwierajacej PO
1 pazdziernika 2008 r. w Stubicach.

Broszury i ulotki informacyjne
Publikacje maja za zadanie, przy wykorzystaniu przystepnej i jednolitej formy, przyblizenie wiedzy na
temat PO.

Dwujezyczne broszury i ulotki na temat PO beda si¢ koncentrowaty na informacjach o celach gléwnych
PO, jak roéwniez nastepujacych podstawowych informacjach dotyczacych procesu naboru
1 selekcji:

=podstawy prawne,

=kryteria wyboru projektow,

=kwalifikowalno$¢ wnioskodawcy,

=procedura sktadania wnioskéw aplikacyjnych, miejsce ztozenia wniosku,
=priorytety PO,

=dzialania,

=przyktady projektow, przyktady ,,best practice”

=informacje na temat mozliwos$ci konsultacji,

=efekt transgraniczny.

Celem wydawania publikacji jest skompletowanie informacji pomocnych beneficjentowi do
przygotowania wniosku oraz w trakcie realizacji projektu.

Broszury i ulotki bgda publikowane w wersji drukowanej i1 umieszczane na stronie internetowe]
programu, jako dokumenty do pobrania.

Na cele konferencji otwierajacej zostaty wydrukowane PO oraz ulotki informacyjne dotyczace PO
w polskiej oraz niemieckiej wersji jezykowe;.

Publikacje innych instytucji

Rowniez przy wykorzystaniu innych ogoélnych publikacji w regionie objgtym wsparciem, opinia
publiczna zostanie zapoznana z treScia 1 warunkami pomocy, procedurami PO oraz stanem jego
wdrazania. Przyktady transgranicznych projektow beda publikowane

1 prezentowane w mediach na terenie Wojewddztwa Lubuskiego 1 Kraju Zwiazkowego Brandenburgia.

Sprawozdania, raporty

Sprawozdania roczne i raporty koncowe bgda publikowane na stronie internetowej PO. Zgodnie z art. 67
rozporzadzenia ogdlnego Instytucja Zarzadzajaca przedktada Komisji Europejskiej sprawozdania, ktérych
jeden z rozdziatdow jest poswigcony dziataniom informacyjnym i promocyjnym oraz informuje
o wynikach wdrazania PO.
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Sprawozdania roczne i raporty koncowe oraz sprawozdania z ewaluacji ex ante sa publikowane na stronie
internetowej programu w jezykach polskim i niemieckim, jako pliki do pobrania.

5.3 Imprezy promocyjne i informacyjne

W Strategii komunikacji w zakresie imprez promocyjnych i1 informacyjnych rozrézni¢ nalezy kilka form
dziatan, do ktorych zaliczy¢ nalezy konferencje, seminaria, tematyczne spotkania informacyjne, warsztaty
1 szkolenia, szkolenia dla beneficjentdéw oraz imprezy instytucji trzecich. Kazda z tych form zostala
szerzej opisana w nastepujacych podrozdziatach.

Konferencje
Dla PO zaplanowane zostaly tacznie dwie konferencje — jedna w Polsce, druga w Niemczech - ktorych
celem jest szeroko pojeta dziatalno$¢ informacyjno-promocyjna.

Konferencja w Polsce - otwierajaca PO — odbyta si¢ 1 pazdziernika 2008 r. w Collegium Polonicum
w Shubicach. Skierowana zostata do potencjalnych beneficjentow, jednostek samorzadu terytorialnego
oraz podmiotéw lokalnych i regionalnych,

Celem uroczystosci bylo zaprezentowanie potencjalnym beneficjentom PO tematyki zwiazanej
z zalozeniami, kierunkami wsparcia i oczekiwanymi efektami rzeczowymi PO. Ponadto przedstawione
zostaly praktyczne informacje dotyczace wdrazania PO, miedzy innymi warunki przyznania
dofinansowania oraz procedury dotyczace sporzadzania oraz sktadania wnioskow projektowych.

Dla przedstawicieli medidow zorganizowana zostala konferencja prasowa.
Konferencja byta takze okazja do ogloszenia otwarcia naboru projektow.

W spotkaniu wzigto udzial ponad 300 potencjalnych beneficjentow z wojewddztwa lubuskiego oraz
Brandenburgii, a ponadto przedstawiciele instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu, wiladz
lokalnych oraz Komisji Europejskie;.

Konferencja w Brandenburgii bedzie konferencja zamykajaca PO.

Oprdécz tego corocznie organizowane beda spotkania ewaluacyjne. Celem tych spotkan bedzie
informowanie o przebiegu wdrazania programu, przedstawienie odpowiednich wynikéw 1 statystyk oraz
podsumowanie danego okresu.

Seminaria, tematyczne spotkania informacyjne, gieldy kontaktowe, warsztaty

i szkolenia

Seminaria, tematyczne spotkania informacyjne, gieldy kontaktowe, warsztaty, szkolenia maja charakter
otwarty 1 skierowane sa zarowno do potencjalnych wnioskodawcow, jak réwniez obejmuja swoim
zakresem beneficjentow.

Podczas tego typu spotkan podmioty, ktére wczesniej petnily role beneficjentow moga wymieni¢ sie
nabytymi doswiadczeniami 1 uwagami z poprzedniego okresu wsparcia,

a potencjalni beneficjenci uzyska¢ wyczerpujace informacje w problematycznych dla nich kwestiach. Jest
to takze znakomita okazja do tego, aby podzieli¢ si¢ pomystami odno$nie potencjalnych projektow do
realizacji.

Spotkania te stuza informowaniu o mozliwosciach 1 warunkach dofinansowania, poglgbieniu wiedzy na
ten temat. Umozliwiaja one réwniez nawigzanie kontaktow z podmiotami w celu wspolnego
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przygotowania i realizacji projektu. Imprezy tego typu zorganizowane zostang na calym obszarze objgtym
programem.

Szkolenia beneficjentow

W ramach dzialan informacyjno-promocyjnych prowadzone beda szkolenia dla beneficjentow.
Szczegotowy harmonogram, plan i forma szkolen przedstawione zostanga

w Rocznych Planach Dziatan, przygotowanych przez WST.

Imprezy innych instytucji

Pod pojgciem imprez innych instytucji rozumiane sa imprezy, jakie organizowane sa przez
multiplikatorow. Spotkania te maja na celu rozpowszechnianie informacji w zakresie wdrazania,
monitorowania i oceny tresci realizowanego PO.

Udzielania informacji i dni konsultacyjne
Za udzielanie informacji oraz doradztwo dla wnioskodawcow na temat mozliwo$¢ dofinansowania
projektéw odpowiedzialne sa: 1Z, WST, IK, RPK.

Konsultacje mozliwe sa, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu, w siedzibie RPK lub
w siedzibie WST, ktorego gtownym zadaniem jest informowanie o mozliwosciach wsparcia oraz
konsultacje efektu transgranicznego i pomoc w szukaniu partnerow.

Terminy dni konsultacyjnych oglaszane bgda na biezaco na stronie internetowej PO. WST oraz RPK
udzielaja informacji zwiazanych z przygotowaniem wniosku, aby sktadane wnioski spetnialy wymogi
formalne i wymogi kwalifikowalno$ci PO.

Euroregiony Pro FEuropa Viadrina i Sprewa-Nysa-Bobr oferuja wnioskodawcom konsultacje
1 udzielaja informacji o FMP i PS.

Szkolenia i spotkania robocze dla instytucji zaangazowanych w realizacj¢ Programu Operacyjnego
Wtasciwa komunikacja pomiedzy jednostkami zaangazowanymi w realizacje PO jest bardzo istotna dla
jego wdrazania. Ma si¢ ona przyczynia¢ do usprawnienia i koordynacji procesu przekazywania
aktualnych 1 dokladnych  informacji o  PO.  Spotkania  robocze,  szkolenia

1 warsztaty stuza ustaleniu procedur, koordynacji procesu oceny z instytucjami odpowiedzialnymi za
wdrazanie PO w Polsce i Niemczech (Brandenburgii), koordynacji zadan wspolnie z kontrolerami
podczas przygotowania umoéw, wymianie doswiadczen, wspolnemu przygotowaniu seminariow
1 koordynacji dziatan promocyjnych.

WST odpowiedzialny jest za organizacj¢ szkolen informacyjnych. Wazne jest, aby wszystkie instytucje
zaangazowane we wdrazanie PO byly na biezaco informowane o aktualnym stanie realizacji PO.

Wizytowanie projektéw w miejscu ich realizacji / prezentacja projektow

Przy pomocy instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO, IZ i WST beda organizowaly wycieczki
tematyczne 1 wizytacje projektow na miejscu ich realizacji. Na posiedzeniach KM, ktére odbywaja si¢
w odpowiednich miejscach w regionie pogranicza — przemiennie, raz po polskiej, raz po niemieckiej
stronie, prezentowane beda przyktadowe projekty. Organizowane beda rowniez wyjazdy studyjne do
miejsc realizacji projektow.

Materialy reklamowe

Wsparciem promocji PO beda materiaty reklamowe, ktorych podstawowym elementem sa przede
wszystkim logo, nazwa PO, flaga UE i strona internetowa programu. Materiaty reklamowe begda
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przekazywane potencjalnym beneficjentom / wnioskodawcom podczas szkolen, konferencji czy
seminariéw oraz przedstawicielom instytucji zaangazowanym we wdrazanie PO, cztonkom KM itp.

W celu identyfikacji PO przygotowane zostanie jednolite opracowanie graficzne dla oznaczenia
materialdow promocyjnych.
5.4 Informacje o beneficjentach

Zgodnie z art. 7 ust. 2 lit. d) Rozporzadzenia nr 1828/2006, WST bedzie zamieszczal na stronie
internetowej PO liste projektow zlozonych przez polskich i brandenburskich beneficjentéw wiodacych
1 ostatecznie zatwierdzonych decyzja Komitetu Monitorujacego. Wykaz ten zostanie opublikowany na
stronie internetowej PO po pierwszym posiedzeniu Komitetu Monitorujacego po otwarciu naboru
projektow 1 podpisaniu pierwszej umowy o dofinansowanie pomigdzy Instytucja Zarzadzajaca
a beneficjentem wiodacym.

Wykaz bedzie zawieral nastgpujace informacje: nazwy beneficjentow, tytul projektu oraz przyznane
kwoty dofinansowania publicznego. Lista ta bg¢dzie aktualizowana kazdorazowo po podpisaniu kolejnej
umowy o dofinansowanie.

W miarg zakanczania realizacji projektoéw, WST bedzie zamieszczat na stronie internetowej PO ponadto
przyktady ,,good practice”, zawierajace, oprocz powyzszych informacji, opisy projektow oraz zdjgcia.
Beneficjenci beda takze zachgcani do tworzenia stron internetowych realizowanych projektow.

5.5 Inne dzialania

Odpowiedzialnos¢ beneficjentow w zwigzku z dzialaniami informacyjno - promujacymi
Promocja ze strony beneficjentow

Projekty inwestycyjne
Zgodnie z art. 8 rozporzadzenia Komisji (WE) numer 1828/2006 beneficjenci odpowiedzialni sa za
informowanie opinii publicznej o pomocy otrzymanej z funduszy.

Beneficjent, w trakcie realizacji operacji, umieszcza tablic¢ informacyjna w kazdym miejscu realizacji

operacji spelniajacej nast¢pujace warunki:

= calkowity wktad publiczny do operacji przekracza 500 000 EUR;

= operacja dotyczy zakupu S$rodkéw trwatych lub finansowania robot infrastrukturalnych lub
budowlanych.

Obowiazkowe dane zajmuja co najmniej 25% powierzchni tablicy. Po zakonczeniu realizacji operacji
tablice zastepuje si¢ (nie pozniej niz szes¢ miesiecy po zakonczeniu operacji) stata tablica pamiatkowa.

Na tablicy podaje si¢ rodzaj i tytul operacji oraz nastgpujace informacje:

= symbol Unii Europejskiej (zgodnie z normami graficznymi, okreslonymi w zalaczniku
I rozporzadzenia Komisji (WE) 1828/2006) oraz powotanie si¢ na Uni¢ Europejska;

= powolanie si¢ na ,,Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego” (EFRR);

= oswiadczenie, ktore okresli Instytucja Zarzadzajaca i ktére podkresla korzy$ci wynikajace
z interwencji Wspodlnoty.

Powyzsze informacje zajmuja co najmniej 25% powierzchni tablicy.

Projekty nieinwestycyjne
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Kazda forma informacji i promocji projektow dofinansowywanych ze $rodkéw UE jest mile widziana.
Takimi mozliwymi formami sa:

= plakaty, ulotki,

= oktadki tytutowe prospektow/folderow,
= ogloszenia, informacje prasowe,

= filmy, video, pokazy multimedialne,

= spoty radiowe i telewizyjne,

= Internet,

= papier firmowy / koperty i wizytowki.

W  kazdym przypadku (w szczegolnosci, kiedy przedmiot wsparcia stanowi informacja

1 promocja sama w sobie) nalezy zaznaczy¢, iz projekt jest dofinansowywany w ramach EFRR. Nalezy
przy tym wykorzystywa¢ takze znormalizowane logo UE (takiej samej wielkosci jak logo PO, jak
réwniez logo narodowe lub regionalne).

Specjalne wymagania w procesach dofinansowania

Podpisujac Umowe o dofinansowanie, beneficjent zobowiaze si¢ do dokumentowania i odpowiedniego
archiwizowania materialdow dotyczacych postgpu realizacji oraz rezultatow wszystkich projektow.
Odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie tych wymagan ponosi Instytucja Zarzadzajaca, dla ktérej stanowi to
jednoczes$nie utatwienie w uzyskaniu informacji potrzebnych do monitorowania, ewaluacji oraz dziatan
promocyjnych i informacyjnych.

Umieszczenie flagi europejskiej

Komisja Europejska, zgodnie z art. 7 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 naktada na
Instytucj¢ Zarzadzajaca obowiazek zamieszczenie przed jej siedziba flagi Unii Europejskiej na okres
jednego tygodnia, poczawszy od dnia 9 maja.

6. Budzet indykatywny

Za realizacje¢ Strategii komunikacji odpowiedzialna jest Instytucja Zarzadzaja, ktéra podejmuje w tym
celu stosowne $rodki odpowiednie do zakresu dziatan informacyjnych i promocyjnych.

Wydatkowanie $rodkéw na dzialania informacyjno-promocyjne koordynowane jest przez Wspdlny
Sekretariat Techniczny.

Przedstawiony budzet dziatan informacyjno-promocyjnych ma charakter szacunkowy. WST bedzie

odpowiedzialne za sporzadzenie i aktualizacj¢ (co pdt roku) szczegdlowego programu informacji
1 promocji.
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Tabela 2: Podziat kosztow
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rZeCZowe
Ekspertyzy | 15000 15000| 15000| 15000| 15000| 15000| 15000| 15000| 102000| 5% | 18000 15% 120 000
zewnetrzne
Ewaluacja 7500 7500 7500| 7s00| 7500 7500 7500 7500] s1000] 85% 9000| 15% 60 000
Spotkania | 17434 59327| 59327| 70205| 59327| 25200| 46295| 46295| 325975| s85% | s7s25| 15% 383 500
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* sumy podane w EUR

7. Monitorowanie Strategii komunikacji

7.1 Instytucje odpowiedzialne za monitorowanie dzialan informacyjno-promocyjnych

Instytucja Zarzadzajaca zapewnia, ze dziatania informacyjne i promocyjne sa realizowane zgodnie ze
strategia  komunikacji oraz maja na celu mozliwie najwigkszego  naglo$nienia

w $rodkach masowego przekazu, poprzez wykorzystanie réznych form i metod komunikacji na
wlasciwym poziomie terytorialnym.

1Z przekazuje KM informacje na temat stanu realizacji strategii komunikacji. Ponadto 1Z, wspdlnie z IK
udziela informacji na temat wdrazania PO oraz zapewnia jego promocjg.
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IZ udostgpnia KM roczne i koncowe sprawozdania z realizacji PO, o ktorych mowa w art.
67 rozporzadzenia (WE) nr 1083/2006.

Zgodnie z art. 63 ust. 1 rozporzadzenia ogdlnego PO monitorowany jest przez wspolny Komitet
Monitorujacy. KM jest zatem gléwnym organem, ktéry na biezaco monitoruje realizacj¢ Strategii
komunikacji.

7.2 Zasady monitorowania Strategii komunikacji
Zasady monitorowania Strategii komunikacji zawarte zostaty w art. 4 rozporzadzenia wykonawczego.

Zgodnie z ta regulacja, Instytucja Zarzadzajaca PO przekazuje komitetowi monitorujacemu informacje na
temat:

a) strategii komunikacji i postepéw w jego realizacji;

b) przeprowadzonych dziatan informacyjnych i promocyjnych;

c¢) wykorzystanych narzedzi i kanatow komunikac;ji.

Nalezy pamigta¢, ze monitoring jest dziataniem ciaglym 1 systematycznym, przewidujacym zbieranie,
analiz¢ 1 wykorzystanie informacji odno$nie wdrazania strategii, do celdw zarzadzania tymi strategiami
1 podejmowania decyzji.

Ewaluacja natomiast jest okresowym badaniem skutecznos$ci, efektywnosci, oddziatywania, trwatosci
iwagi projektu w odniesieniu do zadeklarowanych celéw. Jest zazwyczaj przeprowadzana przez
niezalezny podmiot, majac na celu wyciagnigcie nauki, ktora mozna si¢ bedzie kierowaé przy
podejmowaniu przysztych decyzji.

W celu monitorowania i ewaluacji dziatan informacyjno-promocyjnych nalezy:
- opisac sytuacje wyjsciowa, czyli zweryfikowa¢ poziom znajomosci 1 $wiadomos$ci odnosnie tresci
i celow polityki strukturalne;j;
- stworzy¢ system monitoringowy do zbierania danych;
- przyja¢ zobowiazanie odno$nie przeprowadzania formalnych ewaluacji (rocznych
1 koncowych).

Ocena dzialan informacyjnych i promocyjnych - wskazniki produktu, rezultatu
i oddzialywania
W celu dokonania oceny przeprowadzonych dzialan informacyjnych 1 promocyjnych nalezy
zidentyfikowa¢ konkretne jej kryteria:
- wskazniki produktu — mierza natychmiastowe rezultaty dziatan informacyjno-promocyjnych, jak
liczba broszur czy zrealizowanych wydarzen;
- wskazniki rezultatu — mierza natychmiastowe efekty dziatan zrealizowanych przez beneficjentow
(np. liczba rozprowadzonych broszur, liczba uczestnikoéw wydarzenia);
- wskazniki oddziatywania — mierza ewentualne bezposrednie lub posrednie konsekwencje dziatan
informacyjno-promocyjnych, jak §wiadomos¢ grup celowych nt. PO i ich reakcja w postaci
projektéw o wysokiej jakosci.

Tabela 3: Instrumenty komunikacji / przyktady wskaznikow do monitorowania i ewaluacji dziatan i
instrumentow
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Instrument Wskaznik Jednostka W.%F?OSC Wartos¢
wyjsciowa docelowa
Produkt
Liczba szkolen Szkolenie 0 35
Liczba zaproszen Osoba 0 3500
Rezultat
Osoba 0 2500
W tym:
Liczba uczestnikow lr(r?;zlce;yzn 8 ggg
Polakéw 0 1250
Szkolenia dla potencjalnych Niemcow 0 1250
wnioskodawcow i beneficjentow Wplyw
Réwny rozktad Wskaznik jako$ciowy mierzony po
projektow na obszarze | akceptacji projektow przez KM
programu
Wskaznik jako§ciowy mierzony po
akceptacji projektow przez KM
Typ beneficjentow (wskazane jest, aby instytucje
pozarzadowe stanowily 10%
beneficjentow)
Produkt
Liczba spotkan Spotkanie 0 )
Liczba zaproszen Osoba 0 460
Rezultat
Osoba 0 400
w tym:
. Liczba uczestnikow kOb.let 0 200
Konferencje programowe mezczyzn 0 200
Polakow 0 200
Niemcow 0 200
Whplyw/efekt
Liczba projektow,
ktore uzyskaty
dofinansowanie w Projekt 0 15
pierwszym naborze
wnioskéw
Produkt
. Liczba otworzenia Strona
Strona internetowa . 0 1
strony internetowa
Rezultat
Liczba gosci | gos¢ IE | 2000
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Produkt

Liczba informacji nt. .
ogloszenia naboru f)gioszem.e/ 0 10
N informacja
wnioskow
Produkt
Ogloszenia/informacje Rgzpowszecl}nlona Wskaznik jakosciowy
Prasa/radio/telewizja wiedza o projektach
Wplyw
Liczba wnioskow,
ktore otrzymaty Whniosek 0 200
dofinansowanie
Wzmocnienie
pozytywnego Wskaznik jakosciowy
wizerunku o Programie
Produkt
Liczba
wyprodukowanych Kopia 0 7000
kopii
Ulotki, broszury, materiaty Rezultat
promocyjne Liczba
rozpowszechnionych Kopia 0 6 000
kopii
Wplyw
Wzrost wiedzy nt. programu — wskaznik jako§ciowy
Produkt
Liczba konsultacji | Konsultacja | 0 | 60
Rezultat
Bezposrednie konsultacje z . Osoba. 0 400
potencjalnymi ngzba W tym.
b entami/beneficjentami pomforrpowanych kobiet 0 200
eneficjentami J uczestnikow mezczyzn 0 200
konsultacji Polakow 0 200
Niemcow 0 200
Wplyw
Lepsza jakose Wiskaznik jakosciowy
projektow
Produkt
Liczba raportéw nt. .
Raporty pro gramup Kopia 0 10
Rezultat
Polepszenie wiedzy Wskaznik jako$ciowy

instytucji nt. programu
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Produkt

Liczba ewaluacji | Kopia |0 | 3

Rezultat

E l . . . .
waluacja Polepszenie jakosci

rozwiazan Wskaznik jako$ciowy
programowych

8. Ewaluacja i harmonogram dzialan

Dziatania informacyjno-promocyjne prowadzone bgda od 2007 do 2015 roku. W roku 2007
przeprowadzone zostaty spotkania informacyjne dla potencjalnych beneficjentéw nt. nowej perspektywy
finansowej oraz PO. Szkolenia majace na celu przyblizenie PO oraz zasad tworzenia wspdlnych
projektow prowadzone beda do 2013 roku. Aby podnies¢ jako$¢ partnerstwa 1 wspdlpracy
transgranicznej, w trakcie realizacji PO beda one wspierane przyktadami wzorcowych projektéw,
zatwierdzonych 1 wdrazanych w ramach PO.

W roku 2007 odbywaly si¢ rowniez spotkania grup roboczych ds. przygotowania dokumentow
programowych, na ktorych bazowa¢ beda wnioskodawcy w trakcie przygotowania jak i realizacji
projektow. Wigkszos¢ dokumentow zostala w miedzyczasie zamieszczona na stronach internetowych 1Z
oraz IK.

Akcja informacyjno-promocyjna rozpoczgta zostala konferencja otwierajaca PO (kick off event)
1 pazdziernika 2008 r. w Stubicach .

Najwigksze koszty zwiazane z promocja PO ponoszone beda w pierwszej fazie jego realizacji. Koszty
powstana w zwiazku z:

- strong internetowa,

- szkoleniami dla wnioskodawcow,
- ogloszeniami w prasie,

- pakietami dla wnioskodawcow,

- broszurami, ulotkami.

W trakcie wdrazania PO dodatkowymi $rodkami informacyjno-promocyjnymi beda szkolenia dla
beneficjentdw oraz rozpowszechnianie informacji nt. wzorcowych projektow — ,,dobrych praktyk™.

Waznym zrodiem informacji beda bezposrednie konsultacje potencjalnych 1 wiasciwych beneficjentow
(WST, 1Z, IK, RPK).

W ostatniej fazie wdrazania PO planuje si¢ organizacjg spotkan podsumowujacych jego realizacje.
Gtowny nacisk potozony begdzie na identyfikacje barier oraz wnioski z nich wynikajace jak rowniez

przedstawienie i rozpowszechnienie pozytywnych efektéw wdrazania PO.

Jednym z najwazniejszych zrodet informacji dotyczacych monitorowania realizacji PO bgda stanowity
raporty, przygotowywane przez WST, pod nadzorem Instytucji Zarzadzajace;.

Ponadto w 2011 roku planowane jest przeprowadzenie ewaluacji sredniookresowej PO, natomiast po jego
zakonczeniu przewiduje si¢ przeprowadzenie ewaluacji ex-post.
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Tabela 4: Harmonogram dziatan informacyjno-promocyjnych

Dzialanie 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Szkolenie dla potencjalnych
wnioskodawcow x * * * x
Spotkanie otwierajace
kampani¢ informacyjna X X
Strona internetowa X X X X X X X X
Ogloszenia
prasowe/radiowe/telewizyjne x * * x x X
Materiaty informacyjne,
broszury X X X X X X
Bezposrednie konsultacje X X X X X X X
Szkolenia podsumowujace
Program Operacyjny * *
Raporty X X X X X X X X
Ewaluacja X X X X X X X X
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